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Retourformulier

Is er in jouw bestelling iets anders dan wat je verwachtte?

Z0 ja, dan hebben we eerst enkele gegevens van je nodig. Graag het volgende invullen:
Bestelnummer (factuurnummer):
Voornaam en achternaam van de koper / Bedrijffsnaam:

Contactgegevens, indien deze verschillen van de gegevens uit de oorspronkelijke bestelling:

Welke producten wil je retourneren? (naam of code van de producten)

Om welke reden retourneer je de producten?

Defecte producten (beschrijving van het defect):

Welke oplossing prefereer je?

Reparatie
Levering van nieuwe producten op kosten van Notino
Tegoedbon

Er ontbreken bestelde producten, namelijk:

Welke oplossing prefereer je?
Levering van nieuwe producten op kosten van Notino

Tegoedbon

Aanvullende informatie:

Indien je andere producten hebt ontvangen dan je besteld had, of als je vragen hebt in verband met de retournering,
Neem contact met ons op via (e-mail) hi@xomera.nl of (tel.) 085 130 8154. Wij beantwoorden graag al jouw vragen.

Als je wil retourneren, stuur de producten naar het volgende adres: XOMERA — Belle van Zuyelenstraat 12, 5122LG Rijen.

Dank je voor de informatie!
Wij maken alles zo snel mogelijk in orde en nemen snel weer contact met je op.



